Jak dodac€ przez PUE zatgczniki do wystanego wniosku o
Swiadczenie aktywnie w domu

Chcesz doda¢ zataczniki do wniosku o swiadczenie aktywnie w domu, ale ten jest juz wystany?
Przez Platforme Ustug Elektronicznych (PUE) ZUS mozesz doda¢ lub wymieni¢ pliki we wniosku.
Sprawdsi, jak to zrobic.

Co musisz wiedzie¢ o zalacznikach

Jeden zatgcznik moze mieé maksymalnie 1 MB. Natomiast wniosek ze wszystkimi zatgcznikami moze
mie¢ maksymalnie 5 MB.

Mozesz doda¢ do wniosku zatgczniki w formatach: TXT, ODT, DOC, DOCX, RTF, PDF, JPEG, GIF, TIFF,
XLS, XML, PNG, ODS, PadES, XADES, JPG, TIF, SVG, XLSX, ZIP.

Jesli Twdj zatgcznik przekracza 1 MB, mozesz zmniejszy¢ jego rozmiar. Skorzystaj np. z dostepnych w
internecie narzedzi do zmniejszania rozmiaru (czyli kompres;ji) plikdw.

Wazne

Sprawdz, czy pliki, ktére dodajesz, sg czytelne i majg wszystkie strony.

Jak doda¢ zalaczniki do wniosku
1. Zaloguj sie do swojego profilu na PUE/eZUS.

2. Jesli chcesz dodaé zatgczniki do wniosku wystanego przez aplikacje mobilng mzZUS,
bankowosc elektroniczng lub portal Emp@tia:
e przejdz do zaktadki [Ubezpieczony] lub [Swiadczeniobiorcal,
o wejdz w zakfadke [Aktywny Rodzic] > [Szczegdty Twoich wnioskéw],
e kliknij [Uzupetnij wniosek],
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o wyswietli sie okno [Wybdr rodzaju zatgcznika]. Przejdz do punktu 4 instrukcji.
Jesli chcesz dodacé zataczniki do wniosku wystanego przez PUE/eZUS:

e przejdz do zaktadki [Ubezpieczony] lub [Swiadczeniobiorca]

e wejdz w zaktadke [Aktywny Rodzic] > [Szczegdty Twoich wnioskéw],

o  kliknij [Uzupetnij wniosek],
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o wejdz w zaktadke [Dokumenty i wiadomosci] > [Dokumenty wystane]
o kliknij [Doslij zatgcznik].
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4. Pojawi sie okno [Wybdr rodzaju zatgcznika]. Zaznacz [plik] i kliknij przycisk [Dodaj
zatgcznik].

5. Zataczniki wyslesz do nas za pomocg pisma ogdlnego (POG). Aby doda¢ zatgczniki, w
kolejnym oknie kliknij [Dodaj zatgcznik]. Wskaz odpowiednie pliki z dysku Twojego
komputera.
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Jesli oprécz zatgcznika, chcesz na wniosku POG przekazaé nam jeszcze jakas informacje kliknij
z tego okna [Edytuj]. Otworzy Ci sie formularz. Na stronie 2 w sekcji [Opis sprawy] mozesz
wpisaé dodatkowe informacje. Nastepnie nacisnij [Zapisz] i [Zamknij].
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6. W sekcji [Zatgczniki] sprawdzisz, jakie pliki dodajesz do wniosku. Jesli sg juz wszystkie,
kliknij przycisk [Wyslij].
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Maksymalny rozmiar zatgcznika fo: 1024.00 KB
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Jak podpisa¢ wniosek POG z zalgcznikami
Whiosek mozesz podpisac za pomoca:

e profilu PUE,

e profilu zaufanego ePUAP,

e podpisu osobistego (e-dowodu),

e kwalifikowanego podpisu elektronicznego.

Podpis profilem PUE — jesli wybierzesz ten sposdb podpisania wniosku, nie musisz podawac
zadnych dodatkowych danych. Wystarczy, ze jeste$ zalogowany do swojego profilu na PUE/eZUS.

Profil zaufany jest bezptatny. Aby go uzyskac, zt6z wniosek o profil na stronie internetowej
www.pz.gov.pl. Nastepnie potwierdz swojg tozsamos¢ za posrednictwem bankowosci
elektronicznej, e-dowodu, podczas rozmowy wideo z urzednikiem badz osobiscie w placéwce ZUS
albo w urzedzie miasta lub gminy.

Podpis osobisty (e-dowdd) mozesz uzyskac bezptatnie. Gdy bedziesz sktadaé wniosek o nowy
dowdd osobisty, wskaz, ze chcesz uzyskac taki podpis. Certyfikat podpisu osobistego znajdzie sie
w e-dowodzie. Aby korzystac z podpisu osobistego, musisz mie¢ czytnik NFC do e-dowodu oraz
zainstalowac na swoim komputerze odpowiednie oprogramowanie.


http://www.pz.gov.pl/

Podpis kwalifikowany wydaja centra certyfikacji. Jest to ustuga ptatna. Jej koszt zalezy m.in. od
okresu waznosci, na jaki zostaje wydany certyfikat.

Wykonujesz ustuge "Ztozenie dokumentu POG". Wykonanie tej operacji wymaga podpisania dokumentu jednym z nizej
wymienionych sposobdw:

profilem PUE

profilem zaufanym ePUAP

podpisem osobistym

kwalifikowanym podpisem elektronicznym

(e ) | S S S
‘ =]




	Co musisz wiedzieć o załącznikach
	Jak dodać załączniki do wniosku
	Jak podpisać wniosek POG z załącznikami

